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Por medio de la presente, me dirijo a usted en atencion a la CIRCULAR NUMERO 04, mediante Ia cual se|
solicita informar los SERVICIOS Y TRAMITES que presta esta 4rea a la ciudadania, en cumplimiento a lo
dispuesto por los articulos 50, 51 y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz, me permito manifestar lo siguiente:

Que esta Coordinacian de Alumbrado tiene a su cargo los siguientes servicios y/o tramites:

e Reportes de Alumbrado:

Servicio mediante el cual la ciudadania puede presentar reportes relacionados con fallas en el
sistema de alumbrado publico, tales como ldmparas fundidas, luminarias intermitentes, cables sueltos o
dafiados, postes en mal estado o cualquier otra anomalia que represente riesgo o afecte la iluminacion
en la via publica.

El area correspondiente recibe, registra y canaliza el reporte para su verificacion y atencion
oportuna, con el objetivo de garantizar la seguridad y el adecuado funcionamiento del alumbrado piiblico
en el municipio.

Se anexan a la presente el formato correspondiente (formato de ejemplo), en version fisica y digital, para
su debida integracién y publicacién en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Tuxpan, Veracruz.

Sin otro particular, reitero la disposicién de esta drea para cumplir con las obligaciones en materia de
transparencia y quedo atento(a) a cualgquier observacion o requerimiento adicional.
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